
Laaggeletterdheid als 
barrière voor participatie



Classification: Internal

Het vraagstuk

• Van laaggeletterdheid naar basisvaardigheden

• De gevolgen van laaggeletterdheid zijn groot voor individu en de maatschappij

• Er is al een scala aan aanbod, maar niet iedereen weet dit te vinden

• Niet al het aanbod past even goed 



Classification: Internal

De context

• De ‘wereld’ van laaggeletterdheid

• De ‘wereld’ van de Participatiewet

• Ons onderzoek: een ‘brug’ tussen de twee werelden

• Meer dan ‘onderzoek’ alleen



Classification: Internal

Hoe benaderen wij dit vraagstuk?

• Laaggeletterdheid als Barrière voor Participatie

• Begonnen in september 2022, 4-jarig

• 4 regio’s

o Capelle aan den IJssel, Krimpen aan den IJssel, Zuidplas 

o Drechtsteden

o Pijnacker-Nootdorp

o Zoetermeer

• Andere partners: Stichting Lezen en Schrijven, Divosa, SAM, Vrije Universiteit Brussel



Classification: Internal

Onderzoeksvragen

1. Hoe kunnen gemeenten inwoners in de bijstand screenen op hun basisvaardigheden?

2. Hoe kunnen inwoners die moeite hebben met deze basisvaardigheden gemotiveerd worden om aan een 

voor hen relevante cursus mee te doen?

3. Wat zijn de effecten van het afronden van een cursus op het gebied van de basisvaardigheden, 

arbeidsmatige/maatschappelijke participatie en gezondheid/welzijn? 

4. Hoe is de relatie tussen het domein van werk en inkomen en het domein van de aanpak van 

laaggeletterdheid binnen de participerende gemeenten?



Classification: Internal

De stand van zaken 

• Verkennende gesprekken met alle stakeholders afgerond

• Ontwerpsessies in vrijwel alle gemeenten afgerond

• Klaar om ‘diagnose’ te starten 



Classification: Internal

De uitdagingen in SDD

• De kip en het ei van ‘diagnose’ en ‘aanbod’

• De Participatiewet als logische vindplaats, maar hoe zit het met de intrinsieke 

motivatie?

• De rode loper als noodzakelijke voorwaarde

• Het netwerk regisseren in 7 gemeenten

• De schotten tussen volwasseneneducatie en participatie



Classification: Internal

Hoe verder in Drechtsteden?

• Consulenten trainen op gesprekstechniek en herkennen van signalen en (leer)vragen

• Basisvaardigheden als standaard onderdeel van gesprekken

• Inhaalslag voor zittende bestand

• Laagdrempelig en passend aanbod organiseren via WEB

• Monitoren op individueel niveau



Classification: Internal

Wat vragen we van jullie?

• Steun voor deze aanpak

• Ondersteuning in communicatie

• Een lange adem

• Commitment: we kunnen het leven van mensen echt beter maken als we hier op 

doorpakken
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