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Geachte heer van Ravesteijn en leden van de Cliéntenraad Regio Drechtsteden,

Hartelijk dank voor uw advies van 21 november 2023, waarin u vanuit de ervaring van de afgelopen jaren
een aantal aandachtspunten meegeeft voor de toekomst. Voordat we ingaan op deze punten willen we u
ook via deze weg hartelijk danken voor de inzet en de advisering van de cliéntenraad, waar het
perspectief en de belangen van inwoners en klanten altijd voorop hebben gestaan.

In januari 2023 heeft het Algemeen Bestuur van de GR Sociaal u gevraagd, samen met de Regionale
Wmo Adviesraad, toe te werken naar een integrale adviesraad sociaal domein. We zijn blij dat dit u is
gelukt. We delen uw mening dat het belangrijk is om een goede balans in kennis en affiniteit met de
verschillende onderdelen van het sociaal domein te borgen in deze raad. Daarnaast vinden we het
belangrijk ook het klantperspectief te borgen. Als voorwaarde voor de te vormen integrale adviesraad is
meegegeven dat er, naast de te vormen klankbordgroep, minimaal twee klanten van de Sociale Dienst
Drechtsteden lid zijn van de adviesraad.

We vinden het belangrijk dat inwoners en klanten betrokken worden bij het ontwikkelen van beleid en
dienstverlening. Dit kan op verschillende wijze, maar het kunnen beschikken over een vaste,
onafhankelijke, klankbordgroep is een belangrijk aspect. Er zijn inmiddels afspraken gemaakt over de
wederzijdse inspanningen voor het werven van nieuwe leden, onder andere via de regisseurs. Daarnaast
zullen we aandacht hebben voor de ondersteuning van deze groep bij het uitvoeren van hun taken.

Tot slot zal aandacht worden gevraagd voor het tijdig betrekken van de integrale adviesraad en de
klankbordgroep bij beleidsvorming en doorontwikkeling van de dienstverlening.

Hoogachtend,
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